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Iniciativa Hlavák je nevládní, veřejně prospěšná nezisková organizace,
která sdružuje dobrovolníky a dobrovolnice s jasným cílem: podpořit
uprchlíky*ce a migranty*ky v jejich náročné situaci.

Již od roku 2015 poskytujeme oporu těm, kteří byli nuceni opustit své
domovy a jejichž cesta vede přes pražské Hlavní nádraží. 

Naše činnost je univerzální: poskytujeme bezpečný prostor pro
informovaná rozhodnutí, stejně jako psychickou a materiální
humanitární podporu všem uprchlíkům*cím, bez ohledu na důvody
migrace.

Naším cílem je zmírnit bezprostřední utrpení a nabídnout pocit stability
v nejisté situaci. Chápeme, že jednou z největších zátěží je ztráta
kontaktu s blízkými. Proto se aktivně snažíme pomáhat s orientací v
neznámém prostředí a především se spojením s rodinami, které zůstaly
jinde nebo se rozptýlily.

Prosazujeme práva lidí na útěku a usilujeme o systémové změny, které
zajistí důstojné zacházení a udržitelnou podporu pro všechny, kteří
hledají bezpečí.

Dobrovolnictvo Iniciativy Hlavák pomáhá lidem propuštěným  
z detenčních zařízení a lidem, kteří utíkají z válkou zasažené Ukrajiny.
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Foto: Petr Souček



Radu spolku Iniciativa Hlavák, z.s. tvořilo v roce 2024 následující členstvo: 

Iniciativa Hlavák | Výroční zpráva 2024 04

Organizační
struktura (1/2)

Anežka Gündogdu
předsedkyně spolku
koordinátorka administrativy 

Mlada Hošková
místopředsedkyně spolku

Anna Lebedeva
 členka Rady spolku

koordinátorka financí 

Zofia Baldyga
členka Rady spolku

Sinán Sáňka
člen Rady spolku

Flora Oprzadek
členka Rady spolku

Tereza Kvapil Baudišová
členka Rady spolku

Kontrolní komisi spolku Iniciativa Hlavák, z.s. tvořily v roce
2024 následující členky zvolené na ustavující schůzi spolku: 

Sylvie Sedláčková
předsedkyně Kontrolní komise

Magdalena Pospíchalová
 členka Kontrolní komise

Marta Maria Harasimowicz
členka Kontrolní komise



Organizace práce v terénu je v kompetenci koordinátorstva příslušné agendy.
K 31. 12. 2024 tvořily koordinátorské týmy:
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Organizační
struktura (2/2)

Ukrajinská agenda:
Koordinační tým:
Flora Oprzadek
Sinán Sáňka

V průběhu roku 2024 koordinátorskou roli v rámci Ukrajinské agendy zastávala také
Klára Jankovská.

Blízkovýchodní agenda:
Koordinační tým:
Veronika Dvorská
Lenka Gmiterková

V průběhu roku 2024 koordinátorské role v rámci blízkovýchodní agendy zastávaly také
Mariam Ojeilová a Kateřina Pospíchalová Pavlov.

Foto: Jan Škop



Do roku 2022 byla Blízkovýchodní agenda jedinou agendou
Iniciativy Hlavák. Pomoc uprchlíkům*cím z Blízkého východu 
a severní Afriky je účel, za kterým byla Iniciativa založena 
v roce 2015. Uplynulý rok se pro Blízkovýchodní agendu nesl
ve znamení poklidné, průběžné pomoci uprchlíkům*cím 
a migrantům*kám po propuštění z detenčních zařízení 
a udržování připravenosti pro situace, kdy naši pomoc bude
náhle potřebovat větší počet lidí.
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Blízkovýchodní
agenda

Agenda má přibližně 30 aktivních dobrovolníků a dobrovolnic, kteří
posílají balíčky do detencí, vyzvedávají uprchlíky na Hlavním nádraží 
v Praze, fungují jako spojka na telefonu a pravidelně obvolávají detenční
zařízení.
Do detenčních zařízení jsme během roku zaslali balíčky s potravinami 
a hygienickými potřebami pro 141 lidi.

Na podzim jsme uspořádali výjezd do detenčního zařízení v Bělé-Jezové,
kde se v té době nacházely rodiny se 17 dětmi. Měly problémy s
nedostatkem plen pro malé děti a stravou, která neobsahovala dostatek
zeleniny a ovoce. Pleny a ovoce na doplnění vitamínů jsme jednak
dovezli v rámci své návštěvy, jednak průběžně posílali v balíčcích.

V roce 2024 jsme na nádraží v Praze pomohli 25 uprchlíkům*cím. Většina
z nich byli Syřané*ky nebo Kurdi*ky.

Dle dat ministerstva vnitra poklesl počet zadržených na území ČR oproti
minulému roku o 91 procent. Více než polovina z nich byla zadržena na
letišti. I proto se pravděpodobně snižuje počet uprchlíků*cí 
a migrantů*ek, kteří prochází detenčními zařízeními a následně jsme s
nimi ve spojení.
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Ukrajinská agenda 
V roce 2024 pokračuje Iniciativa Hlavák v aktivní podpoře
uprchlíků a uprchlic z Ukrajiny, avšak s přizpůsobením se
měnící se situaci a dlouhodobějším potřebám. Po počáteční
fázi krizové pomoci se agenda soustředí na trvalejší podporu,
jejíž potřeba přichází s prodlužujícím se pobytem občanů*ek 
v České republice.

I přes změnu dynamiky příchodů je pražské Hlavní nádraží stále místem
prvního kontaktu pro mnohé nově příchozí, stejně jako pro ty, kteří zde
hledají další podporu. IH je na nádraží přítomna každý den na ranní a
večerní směně.

Iniciativa Hlavák nadále poskytuje základní humanitární pomoc (jídlo,
pití, oblečení, hygienické potřeby, v nouzových případech ubytování na
jednu noc) a informace o právním statusu, možnostech ubytování,
zdravotní péči a sociálních službách. Důraz je kladen na pomoc s
orientací v českém prostředí a propojení s dalšími relevantními
organizacemi.
Speciální pozornost věnujeme zranitelným skupinám jako jsou
senioři*ky, matky s dětmi, nebo osoby se zdravotním postižením, 
u nichž se po změnách v legislativě (např. Lex Ukrajina VI) situace 
s ubytováním a financováním zkomplikovala.

Na základě našich zkušeností z terénu se Iniciativa Hlavák aktivně
zapojuje do diskusí o migrační politice  a upozorňuje na aktuální potřeby
ukrajinských uprchlíků*ic. Spolupracujeme s dalšími neziskovými
organizacemi, jenž prosazují systémové změny, které povedou ke
spravedlivější  podpoře. 

Vzhledem k měnícím se potřebám ukrajinských uprchlíků*ic,  stojíme ke
konci roku 2024 před strategickou otázkou, jak nejlépe reagovat na
aktuální situaci a dobře využívat naše dobrovolnické zdroje. Na základě
proběhlé diskuze s dobrovolníky*cemi o působení agendy se mění
fungování na telefonní asistenční linku. Na tu se mohou obracet
uprchlíci*ce - nově přijíždějící do Prahy, či ti, jež v ČR již pobývají 
a potřebují pomoc ve formě doprovodu, tlumočení, pomoci s orientací...
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Záběry z činnosti IH
v roce 2024
Fotografie: archiv Iniciativy Hlavák

Směna Ukrajinské agendy na nádraží.

Porada Ukrajinské agendy.

Směna Ukrajinské agendy na nádraží.

Dobrovolník Ukrajinské agendy, Ivo Skutchan,
přebral ocenění za dobrovolníka roku.

Blízkovýchodní agenda veze balíčky do detence ve Vyšních lhotách.

Dobrovolnictvo uklízí sklad s humanitární pomocí.

Výjezd blízkovýchodní agendy do detenčního zařízení Balková. Příprava batůžků s materiální 
pomocí pro dětské uprchlíky*ce.
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Financování
Iniciativy Hlavák
V roce 2024 došlo oproti předchozímu roku k výraznému poklesu
počtu uprchlíků, kteří se na Iniciativu Hlavák obrátili s žádostí o pomoc.
Tento pokles se výrazně promítl i do výše a skladby našich nákladů.

Nejvýznamnější změnou oproti předchozím obdobím bylo, že Iniciativa
Hlavák v roce 2024 fungovala výhradně na bázi dobrovolnické práce a
neměla žádné zaměstnance.

Hlavní výdaje v roce 2024:
náklady na pronájem skladových prostor pro humanitární pomoc:
35 625 Kč
náklady na pronájem skříňky pro uskladnění drobného občerstvení
a zásob k fungování směn na Hlavním nádraží: 70 000 Kč
náklady na účetní služby: 39 000 Kč
náklady na ostatní služby, včetně nákladů na software pro správu
směn, interní komunikaci, digitální správu obsahu a administrativní
podporu.

V roce 2024 jsme také poprvé spustili crowdfundingovou kampaň v
rámci programu Stronger Roots a dosáhli cílové částky 100 000 Kč,
kterou nadace OSF následně zdvojnásobí. Sbírka běží do 10.1.2025.
Vybrané prostředky budou využity k pokrytí provozních nákladů v roce
2025.

Úplné znění účetní závěrky je k dispozici po domluvě na e-mailu
info@iniciativahlavak.cz
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Výsledovka
analyticky



V závěru roku 2024 jsme uspořádali fundraisingovou sbírku na
podporu fungování Iniciativy Hlavák v následujícím roce. Kampaň,
která probíhala od 25. listopadu 2024 do 12. ledna 2025, byla
realizována v rámci matchingového grantového projektu Nadace OSF
Stronger Roots, který umožnil zdvojnásobení všech vybraných darů.
Na platformě Darujme.cz se nám podařilo vybrat 123 933 Kč, čímž
jsme překonali stanovenou cílovou částku 100 000 Kč.

Získané prostředky nám díky matching grantu umožní pokrýt
nezbytné provozní náklady, které jsou klíčové pro zajištění kvalitních
služeb uprchlíkům*icím přijíždějící na pražské Hlavní nádraží a
dlouhodobě udržitelné fungování. Mezi náklady, které díky sbírce
můžeme pokrýt, patří administrativa, účetnictví, pronájem skladu s
humanitární pomocí, náklady spojené s posíláním balíků do detencí
nebo školení a vzdělávací programy pro naše dobrovolnictvo. Finanční
rezerva nám zároveň umožní být lépe připravení na případné nenadálé
krizové situace a rychle reagovat na akutní potřeby lidí na útěku.
Kampaň jsme propojili s oslavou Dne dobrovolníků, kdy jsme
uspořádali hospodský kvíz o Iniciativě, a zapojili jsme se také do
mezinárodní iniciativy Giving Tuesday. Udělení grantu považujeme za
významné uznání naší dlouholeté práce a závazek k poskytování
systematičtější a spolehlivější pomoci.​​​​​​​​​​​​​​​​
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Sbírka Stronger
Roots
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Spolupráce s
ostatními subjekty
Za spolupráci v roce 2024 děkujeme:

Děkujeme Člověku v tísni za podporu v rámci jejich projektu SOS Ukrajina, díky které jsme v roce 2024 mohli
financovat pomoc uprchlíkům*cím na pražském Hlavním nádraží. Finanční prostředky nám umožnily
financovat sklad pro humanitární materiální pomoc, pronájem skříněk na nádraží, ale také další materiální
prostředky potřebné k pomoci na nádraží. Děkujeme také za dlouhodobou podporu z hlediska know-how, za
spolupráci při zprostředkovávání tlumočení, doprovodů klientů*ek na úřady a zprostředkovávání dalších
následných služeb.

Kolegům*yním z Organizace pro pomoc
uprchlíkům děkujeme za dlouhodobou spolupráci a
za zprostředkování individuálních konzultací v
případě klientů ve složité pobytové situaci. 

Děkujeme Nadaci OSF, která nejen, že v rámci
projektu Stronger roots, zdvojnásobila částku
vybranou ve sbírce, ale také nám pomohla s
nastavením, vedením a vyhodnocením kampaně.

Děkujeme platformě Darujme.cz za
administrativní a know-how podporu ve
veřejné sbírce na prostředky na pomoc
uprchlíkům*cím na nádraží. 

Děkujeme kolegům*yním z Konsorcia
nevládních organizaci za vzájemnou
koordinaci, sdílení informací a podporu při
lobování za zajištění důstojných podmínek pro
uprchlíky*ce. 

V neposlední řadě děkujeme našemu dobrovolnictvu, které se zapojilo do pomoci uprchlíkům a
uprchlicím na nádraží.

Bez vás by to nešlo - děkujeme, že můžeme pomáhat s vámi! 



Iniciativa Hlavák, z.s.
Mezibranská 1523/25, Praha 1, 11000 Česká republika

IČO: 17930405, zapsaná ve Spolkovém rejstříku vedeném
Městským soudem v Praze, oddíl L, vložka 77113.

www.iniciativahlavak.cz info@iniciativahlavak.cz


